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Projektbeschreibung: 

Untersuchungsgegenstand des Projektes war ein kon‐
kreter Einsatz des ÖBH. Anhand diesem wurden die 
unterschiedlichen Phasen des Einsatzprozesses und 
der entstehenden Wissensbedarfe aufgenommen und 
analysiert. 
Gängige Wissensmanagemen nstrumente und ‐
methoden werden auf ihre Eignung überprü , ausge‐
wählt und teilweise modifiziert. 
Als Ergebnis des Projektes entstand ein Lei aden, in 
dem Grundkonzept und Komponenten des spezifi‐
schen Wissensmanagementansatzes beschrieben sind. 
Dieser soll das ÖBH bei der Einführung unterstützen. 
Zudem wurde ein Demonstrator erstellt. 


