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Projektbeschreibung: 

Ziel der Studie war der Vorschlag einer Methodik zur 
wertschöpfungsorien erten Gestaltung wissensinten‐
siver Geschä sprozesse in Dienststellen der Bundes‐
wehr und die exemplarische Anwendung im ZTrans‐
fBw. 
Mit Hilfe der entwickelten Methodik wurden charakte‐
ris sche Prozesse des ZTransfBw aufgenommen und 
analysiert. 
Zudem wurde der Status des Wissensmanagements im 
ZTransfBw bewertet. Es wurden Handlungsempfehlun‐
gen in Bezug auf die Geschä sprozesse, die erforderli‐
chen Wissensmanagementprozesse sowie die wissens‐
orien erte Gestaltung des ZTransfBw formuliert.  


