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SHH GmbH mit Tradition in die Zukunft
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Grundung

des Ingenieurbiros
Hemminger (IBH) [1965]

* [1988] Ausgriindung zur
Hemminger GmbH

* [1996] SystemHaus
Hemminger (SHH)
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* [1997] Dienstleistungen

+ [1998] PARIS Il NIS

GIS-Mapping,
NIS

auf MicroStation und
NIS PARIS II
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Prozess-
unterstitzung

+ [2002] PARIS looxx

erscheint als

Internet-Auskunftssystem
+ [2004] PARIS IQ NIS

auf OGC-Standards

&+

Utility Asset
Management

* [2005] Xpower, Integration
Netzbetriebssystem in die
PARIS-Umgebung

* [2006] PARIS Open
kombiniert IQ und looxx

* [2007] Abschluss eines der
grofiten kommerziellen GIS
Projekte — Das BEWAG-NIS

*[2008] Ausrichtung auf
Prozesse des
Asset Managements fur
Verteilnetzbetreiber
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SHH GmbH und ihre Gesellschafter

SW-Leipzig
51%
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Leistungen im GIS/NIS

SHH GmbH
SystemHaus Hemminger

» Consulting Services

Sp.z o.0.
Wroclaw Polen

OSHH
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» Data Management Services Reports
* Software Engineering Services - Consulting Fazit
» Data Management
. . Services
(L bEGEER T * Project - Development
* Support
* Training
60 Mitarbeiter
100% Tochter
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SHH GmbH - passion for energy networks

Netze betreiben
(Asset Management)

Netze dokumentieren

Kosten elnsparen
I 2 ﬁh I | | [ |

Martin Klein
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SHH GmbH - Netze sicher betreiben und dokumentieren

P Consulting Services

Netz-
Betriebsfiihrung &
Dokumentation

Netzanalyse

Instandhaltung

P Software Komponenten
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Das dlgltale Tekla Xpower Netzmodell

Tekla Xpower Funktionsiibersicht

Vertrdge

Einsatz Planung

Planung

Zielnetzplanung

Metering

Meter Readmg a

Vertragsmgmt und Abrechnung

3%° TEKLA Xpower

Digitales Netzmodel

Customer’

Service Pro Instandhaltung
.-‘*
W
Hausanschluss

Stérungsmgmt Instandhaltungs-Analyse

E % - o5
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Systemintegration geht Uber die Dokumentation

Im Netzmodell flieRen alle netzrelevanten Informationen ein, die Prozesse
und Funktionen bedienen sich aus diesem Datenpool, dadurch wird auf
Grundlage von Fakten transparent entschieden.

Tectracra

Tekla Xpower

Netzberechnungl Netzplanung Netzbetrieb Instandhaltung f§ Auskunft Reports Dokumentation
* Netzberechnung * Multi-plan « Schaltmanagement - Instandhaltungs- » Hausanschluss- « Trassenlangen « Erfassung
« Lastfluss Analyse Management « Schalthandlungs- planung verfahren - Leitungsléngen « Fortfuhrung
« Kurzschluss und * Planung und planung + Kosten * Bau Auskuntt - Stoérungsvisualisier | « Grafik, Sachdaten
Erdschluss Bauausfhrung + Storisolation * Inspektions + Baugenehmigungs- i ung + Regeln, Relationen
Berechnung « Construction « Fehlerortun Auftrage verfahren « Baujahrberichte
Project Planning 9 i : . * Innenleben
* Stundenmesswerte L rannit « Single-line diagram [ * Mobile Inspektion » Webauskunft + Betriebsmittelberich ll . Schemapléne
als Basis der * Zuverlassigkeits- « Reportin * Netz * Intranetauskunft te
Lastfluss analyse porting Zustandsanalyse « Plotti « Sch I3 + Plotten
Berechnung . Risiko Analyse « Online-Kopplung otting chemaplane « Intranet
Z-I |I tzpl y zur Leitstelle : %/Iar}aggn:jer:t von Sachdatenmangmt.
lelnetzplanung * AMR data utlization ustandsdaten
« Strategische
Planung

Kopplng  Kopplung  Kopplung _ Kapplng.

Martin Klein
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Nahtlose Embmdung in dle bestehende
Systemlandschaft
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Kopplungsbausteine erméglichen die Einbindung der SHH-L6sung in die
bestehende Systemlandschaft. Dadurch werden Prozesse gestrafft und
sind systemiibergreifend verfiigbar.

! Beispiel:
g Integration mit SAP
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Das digitale Tekla Xpower Netzmodell
Tekla Xpower Funktionsiibersicht

Vertrdge Einsatz Planung

Planung '~_ ' 0 Netzarchitektur
—

Netzdoku

e

Zielnetzplanung

O

Netzplanung

=X° TEKLA Xpower

Digitales Netzmodel

Vertragsmgmt und Abrechnung Service P

Hausanschluss

Stérungsmgmt Instandhaltungs-Analyse
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Abschaltungs Planung
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Das digitale Netzmodell in Tekla Xpower

Tekla Xpower DMS

betrachteten Spannungsebenen

Die Grundlagen bilden die Netzdaten aus der
Netzdokumentation inkl. der Schaltzustande der

*SHH

Anlagen

Kunden

GIS & Internet 04. und 05. November 2008 —

Die Innenleben von KVS, Stationen und Umspann-
anlagen inkl. der technischen Daten

Die Verbrauchswerte und das Verbrauchsverhal-
ten der angeschlossenen Kunden
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Das digitale Netzmodell in Tekla Xpower
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

Stérungsmeldung

Ein Fehler im Netz I6st ein Lasttrennschalter aus. Dieses SCADA Ereignis wird
an Xpower DMS gesendet. Durch die integrierte Netzberechnung werden
mdgliche Fehlerorte ermittelt und in der Karte dargestellt.

Fehler-

Ausfallsituation Klassifizierung

SCADA Ereignis

Stérungs-
meldung durch
Kunden

Ausfallanalyse

E e
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

SCADA Ereignis in Xpower DMS

4 Stérungsortermittlung - TSK B25POLSO

o]

.
Hervarhebung
Hervarhebung lazchen

Station Speizung ferk Zustand Bemerkung
TSK B25POLSO 1385 | [Feeder

[( ] 1 | [ )]
Mr. | Distanz zum Schalter “orherige Schalter Diztanz zu Eingpeizer Gebiet Optionen...
1 1968 E279 10523 E279, M1308-E, MD470-E. M1...
2 1004 E270 12177 E270, [T122-E01]. MOBBSE, ..
3 1200 E218 12781 E239, MOBY7-E E218, PLSES..
|2-phasiger Kurzzchiuf [v] 1200 A Zustand

B emerkung 20

| [Feeder bay]: 1200, 0, 0, 0.1 [Trafo bay]: 0, ¥ [Trafo bay): 0.00:

B etriebzgebist
Storung lozchen

[ ] 4 ] [Ubernehmen] [ Abbrechen

' o el roo

Martin Klein
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

SCADA Ereignis und Stérungsortermittiung in Xpower DMS
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

Stérungsmeldung

Fehler-

SCADA Ereignis klassifizierung

Ausfallsituation

Stérungs-
meldung durch
Kunden

Ausfallanalyse

Durch Angabe von Name, Adresse oder der Kundennummer erfolgt die
Identifizierung des Kunden. Die versorgende Station ist mit im Dialog ent-
halten. Nach Lokalisierung des Fehlers kann die Abschaltung identifiziert und
in Xpower nachgefuhrt werden.

o ke bon

Martin Klein
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

#SHH

M. Klein
Stérungsmeldung durch Kunden
iy =l Vorstellung SHH
& Storungsmeldungen = =] 9
Unterbr. 1D | Anfangsdatum ‘ Status | Prioritat Mame | Adresze Metzstation | Netzmode”
155 @ Hoh
Ausfallsituation
e DMS und SCADA
& Stdrungsmeldung <448> =1 |
telder |St6rumgsmlolmatiom || Hechmungsdaten| DMS Und AMR
Anfangsdatum | 14.04 2007 1328 01 | Empfénger (%P0 | .
Name ‘F’AKAFHNEN AMMAKAARINA | Kunder-D |117UE1U | rbsgebiet @ [ Mur letzten Monat anzeigen  [#] Sofort anzeigen [ Gebiet laden AUSfa”geblet
Adresse HEVOSMIEMEMTIE 143 Telefon l Bericht...
\ | | | ] ) Reports
Postanschrift ‘ | Fax | | Fazlt
Anschluss | 458305602 | [MispgHete anzeigen|
NiSpg-Einspeizer |02 | [M\Spg—Netz anzaigen]
Status der Unterbrechung
Unterbrechung |Anfangsdalum 14.04.2008 13:27:21, Fehler 1519 Storung B2SPOLS0 (POLSO) |
Statusinformation |Est|mat\on 30 mikwtes |
Statusinformation 2 |Undefined |
Status |Registriart VI Prioritat | High + | Riickmfzeit
T
[ ok ] [Uhernehmem] [Ahhrechen]
. I | ] |} I | E 1 I1®m 11
E % . - - W ) a n h
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

Stérungsmeldung durch Kunden (Call Center)

Foge o TS LR, o

[ e T Bl
s g enCits B T O Db TR g SO @ teomists Gt O g e " A - L
L - Gr@ WO
TROUBLE CALL CENTER -3 TEKLA
Sunng date Recamer
Hame VIRTANEN ASRNE KALEV! | Customer @D 1012439
Address HANKURIIKATU 3 C 44 oeie
Postal code Fas
Postal aogess Custome poire
Dnstnbuson
P subistation
Emai LV fender
Aeea - Desmay
Calack bme
Fautt information
Invoicing T
[T e Sl -
reemgcn ‘et BN T S OM et g S g ACT @ Eembate @ius O g wwasm EJwsrcc e
Status indo -
- R —— D@ w0
St ndo 2
ey e TROUBLE CALL CENTER -3 TEKLA
pro— B trouiie cal
Layout Defaut ¥ (C10ndy oven rouitie cats
1D Starting date’ Faulttype Status  Priodty” Name Address Distribution substation
11 6042008 123730 Processed Medium  VIRTANEN AARNE KALEVI KANKURINKATU I C 44 00342
2 1504 2008 145223 Regsiered Undetred VIRTANEN AARNE OLAVI RISTIMAENKATU IS B 44 W0227
B 15042008 145205 Registsred Uindetned VIRTA ARA KLINFASNKATL 34 B 40 MO140
2 15042008 143719 Dispatched Uindefioed VIRTANEN AARNE KALEVI KANKURINKATU 3 C 40 MO342
: - o— b
. AR - - +. 4 al I
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

Stérung anlegen

Nach eintreffen der SCADA - Informationen wird automatisch eine
Ausfallsituation (Stérung) angelegt und der betroffene Netzbereich wird als
Lnicht versorgt® gekennzeichnet. Nach einer Kundenmeldung kann eine
Ausfallsituation manuell erzeugt werden.

Fehler-

Ausfallsituation Klassifizierung

SCADA Ereignis

Stérungs-
meldung durch
Kunden

Ausfallanalyse
o P Cor Y W, = ' ek bon
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Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

=
11

Ein Szenario

Im Rahmen der Stérungsdokumentation erfolgt eine Fehlerklassifizierung. Das
stérungsverursachende Betriebsmittel kann zu einem spéateren Zeitpunkt der
Stérung zugeordnet werden.

Fehler-

Ausfallsituation Klassifizierung

SCADA Ereignis

Stérungs-
meldung durch
Kunden

Ausfallanalyse

SRR bon

Martin Klein

GIS & Internet 04. und 05. November 2008 — UniBwMiinchen

*SHH

M. Klein

Vorstellung SHH
Netzmodell

Ausfallsituation
DMS und SCADA

DMS und AMR
Ausfallgebiet

Reports

Fazit

Seite 21

™
Stérungsmeldung, Klassifizierung und Dokumentation

Ausfallsituation und Fehlerklassifizierung

A
R e
= H

7o SHH

M. Klein

Vorstellung SHH

1o} | Mame
0

Arfangsdatum Geplantes Anfangsd...| Status Statusinformation | Geschtztes Enddat.. |

| Laufend. I mi.. | i

Netzmodell

= . 180 L I Estination 30 i
1526 Stdung b1394 16.04.2008 10:15:34 Lautend E stimation 30 mi

Ausfallsituation
DMS und SCADA

DMS und AMR

I Ausfallgebiet

8 Fehler 1519 Stérung B25POLSO (POLSO) (MV fault) 01X | r— = =

| Fraileitungsfehler 1 K shelfshlsr | Transtomatorfehler Il Anderes Fehlerobjekt | .
Allgemeines Metewek | Staue | Kontskt | Adfzeichnung | Stiungsinfomation | Sicheng | [nsBAnase. ] oo | [Austalarase..] [ Berert.. | RepOf‘tS
Spannungsebene |2EI K Il-l Metzwerkstrukbur Distribution - cable N Fa t
| Zl
Station [ | Einspeiser |B25POLSD |
o | [y] e
L3 w
Standort |Cable [
Adiesse | |
Schaltzustand | Undefiniart [s]
Benanntes Gebist | MiSpg_B25POLSO TEISKD ‘ @ lAnsu:hl alz Gebiet lesl\egEnJ
Status Laufend |+ | Aufnshmestatus | Unvollerdet| v | Ereianisbasient G)0a () Nein
Walidierensstatus ‘Ur?dﬁeﬁrﬂeﬂ ‘
Stamngsart
[ Sicherung [ Freilsitungsfehler  []Kabelizhler  [] Transfomatortehler  [2] Andsres Feblerabjskt
[Aus[a\langlyse..] [Stormgqululs_ach_ende Anlage. ] [Fahlermt wahlen]
[ oK | [Ubemehmen| [ Abbrechen |
- - I h I | ] |} I ® B 1 1 m 11
A Al Y A & nm
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Ausfallanalyse

Fehler-
klassifizierung

SCADA Ereignis

Ausfallsituation

Stérungs-
meldung durch
Kunden

Ausfallanalyse

Die Ausfallanalyse erfolgt zahlpunktscharf auf der Grundlage der zur Ver-
fugung stehenden Verbrauchsdaten der betroffenen Kunden.

SRR bon

Martin Klein
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Storungsmeldung durch AMR

Statusmeldungen von ,,intelligenten* Zdhlern unterstiitzen im
Stérungsmanagement

Infrastruktur Infrastruktur fir automated meter reading (AMR)

Stérungs-
Browser

Karten-
darstellung

SRR bon

Martin Klein
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Storungsmeldung durch AMR
Infrastruktur fiir AMR
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AMR
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Meter readings Events and
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/, \‘\\ BN N XML Over hitp XML 0Vef}7;t ~~~~~~~~~~~~~~~
/I v SN \ ““““““
. Balance Meter
CIS&Biling = = oo ERP NIS DMS management
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Storungsmeldung durch AMR

Statusmeldungen von ,,intelligenten* Zdhlern unterstiitzen im
Stérungsmanagement

Infrastruktur Infrastruktur fur automated meter reading (AMR)

Storungs- Alle Statusmeldungen sind iibersichtlich in einem
Browser Fenster
Karten-
darstellung
Vorteile
— A . o = ' ke :
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Storungsmeldung durch AMR
Xpower DMS Browser S ——=
El"-g?m::ﬁﬂ
B3 MOZ26

= E% Outage situation

2- E Alarms

- dAy 26.03.2008 165351
A\ 26032008 16:53:51
A\ 26032008 165351
A\ 26.03.2008 16:53:51
4y 26032008 165351
26.03.2008 16:53:51

B--B Metwork events

26.02.2008 17:59:46 'B138614" Voltage unbalance

2] o [5263] 26.03.2008 TE:5351 Fault M1254', Estimation 2 h

‘5212399 Dne phase missing
'6212284' One phase miszing
'6212398" One phase missing
‘5212285 One phase missing
‘6212283 One phase missing
'5212288' One phase misting

= etwark everits
e 26.03.2008 19:25:00 () CLOSED
o 26.03.2008 16:5351 ' () OPEM

oo 25032008 120513 E237 OPEN
e—e 25022008 1200:40 E295 CLOSED
=] @ Trouble call:
59 26.03.2008 15:12:40 Priarity: Low, M1231
= E.?‘,‘ AMR queries
B ﬂ #[23] Dutage 1D 5263, Load posts of the final restore in outage, OPERATOR, 26.03.2008 "
=153 *M1254
; 26032008 173211 6212286 Device not reached
126032008 17.31:05 6212287 Device unknown
(@ *26.03 2008 17:30:06 5229008 Meter failure
Feference query
q . +

b Show immediately Maove to area Load L netwark

Operational area

Cloze

Der Xpower DMS Browser informiert Gber Netzaktivitaten

1
EE FI = Fn F R bon
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Storungsmeldung durch AMR

Statusmeldungen von ,,intelligenten* Zdahlern unterstiitzen im
Stérungsmanagement

Infrastruktur Infrastruktur fur automated meter reading (AMR)

Stérungs-

Alle Statusmeldungen sind Ubersichtlich in einem
Browser

Fenster

Karten-

Darstellung der aktuellen Situation in der
darstellung

Netzkarte

Vorteile
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Storungsmeldung durch AMR
Kartendarstellung
(2, Tekla Xpower DMS 7.3 (= ==
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Navigation @ E]
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Stérungsmeldung durch AMR

A Ly X

e UL

Statusmeldungen von ,intelligenten* Zahlern unterstiitzen im

Stérungsmanagement

Infrastruktur fir automated meter reading (AMR)

Alle Statusmeldungen sind Ubersichtlich in einem

Fenster

Netzkarte
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Darstellung der aktuellen Situation in der

Die Vorteile der Stérungsmeldung durch AMR
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Storungsmeldung durch AMR

Vorteile

AMR* mit

Alarmfunktion

AMR* mit
Alarmfunktion

AMR* mit
Alarmfunktion

AMR* mit
Alarmfunktion

AMR* mit
Alarmfunktion

Das Stérungsmanagement in der Niederspannung
erreicht eine neue Qualitat

Exakte Erkenntnisse Uber den Netzzustand und kiirzere
Reaktionszeiten im Storfall

Direkte Uberwachung der Versorgungsqualitat beim
Kunden

Automatische Stérungserkennung und -registrierung

exaktere Ausfall- uns Stérungsstatistik

AMR* mit Verbesserter Kundenservice
Alarmfunktion
. P oo . Fn F DR ) bon
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Darstellung des gestorten Netzberelches

Darstellung des gestorten Netzbereiches in der Netzkarte und/oder im

Schemaplan

Sollzustand

Storfall in der
Netzkarte

Storfall im
Schemaplan
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Darstellung der ungestdrten Versorgungssituation
mit dynamischer Stromkreiseinfarbung
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Darstellung im ungestérten Netzbetrieb mit dynamischer
Stromkreiseinfarbung
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Darstellung des gestorten Netzbereiches in der Netzkarte und/oder im
Schemaplan

Darstellung der ungestdrten Versorgungssituation

Sollzustand mit dynamischer Stromkreiseinfarbung

Storfall in der
Netzkarte

Darstellung der gestérten Versorgungssituation in
der Netzkarte

Stoérfall im
Schemaplan
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Darstellung des gestorten Netzbereiches in der Netzkarte
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Darstellung des gestorten Netzbereiches in der Netzkarte und/oder im
Schemaplan

Darstellung der ungestdrten Versorgungssituation

Sollzustand mit dynamischer Stromkreiseinfarbung

Storfall in der Darstellung der gestérten Versorgungssituation in

der Netzkarte

Netzkarte

Storfall im Darstellung der gestdrten Versorgungssituation im
Schemaplan Schemaplan
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Darstellung des gestorten Netzbereiches im Schemaplan M. Klein
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Darstellung des gestorten Netzbereiches

Automatische Darstellung von Ausfallgebieten im WEB M. Klein

HKame ja Pirkanmaa

o Vorstellung SHH

© vansming

Netzmodell

Ausfallsituation
DMS und SCADA

DMS und AMR
Ausfallgebiet
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Stérungsdokumentation und Reports

Automatische und exakte Dokumentation fiir die VDN — Stérungs- und
Verfluigbarkeitsstatistik gem. Erfassungsschema A und B

» Beginn der Versorgungsunterbrechung

Zeitraum » Dauer der Versorgungsunterbrechung (in Minuten)

* Spannungsgruppe

Wo im Netz . Netzart

Anzahl unterbrochener Letztverbraucher

Kunden Gesamte unterbrochene Letztverbraucher-Minuten

Unterbrochene Bemessungsscheinleistung (in MVA)
Gesamte unterbrochene MVAMIn

Energie
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Stérungsdokumentation und Reports

Automatische und exakte Dokumentation fiir die VDN — Stérungs- und
Verfluigbarkeitsstatistik gem. Erfassungsschema A und B

2 Ausfallanalyse - 1519
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M. Klein
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Netzmodell
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Fuzammenfaziung | Ereignis || Berichtspunkt | Werbrauchsprofil | Kunde |
Ahgeschaltete Leistung Pout (kW) 4437, 478
Feine Versorgqung im eigenen Netz (klUh): 3706._303
Feine Versorgunyg im fremden HNets l:kU]'hJ 1836.0593
Kosten fir ENS 0.00 £ Ausfallanalyse - 1301 =%
hnzahl Netzstationen 70 |2 g | Ereigris | Berichtspunkt | Verbrauchsprafil| Kunde |
Anzahl Werteilertransformatoren &9
Netzstations...| Anlagenti. | KundendD | dnschussri. | Anlagerrstial.| Name Telefon Strae undH
dnzehl der Rundsnpunite 35 OE EZMEIE 1121168 ZIGSEG0M  VERNISSA..  MAKELAJD VERNISEA
Anzahl Berichtspunktstunden 52,40 11388 £234503 H4m7 218289034 VERMISSA . LEISTI Jbd VERNISSA
Eunden azq M1388 £234510 102232 718289034 VERMISSA.  GRAN FIRK. VERNISSA
M1388 £234504 1141045 718289034 VERMISSA.  RISTILUOM VERNISSA
Fundenstunden 2364 M1388 6234503 1154442 218289034 VERMNISSA.  KONUAHO VERNISSA
M1388 £234507 117451 71889034 VERMISSA.  RANTALA VERNISSA
M1388 £234505 1125386 718289034 VERMISSA.  JARWINEN VERNISSA
M1388 £234514 1165358 71889034 VERMISSA.  HAMFAALA VERNISSA
M1388 6234513 1037543 7188903 VERMISSA.  PALMROO VERNISSA
11386 6234511 132845 71628903 VERMNISSA.  PALONEN VERNISSA
11386 6234515 1155368 Z162B9034  VERMNISSA.  ISOKANGA. VERNISSA
11386 6234518 1145261 ZIB2B903¢  VERMISSA.  SAVOLATI VERNISSA
11386 6234517 1081832 ZIB28903¢  VERMISSA.  LATTIJVR VERNISSA
11386 6234505 1113295 ZIB2B903¢  VERMISSA.  ISSE JAAK VERNISSA
11386 6234508 1154191 ZIB2B903¢  VERMISSA.  KARVINEN VERNISSA
11386 6234502 1071865 ZIB2B903  VERMISSA.  KESKINEN VERNISSA
11386 6234501 1165787 216289034 VERMNISSA.  SALD SARI VERNISSA
11386 6234500 1155336 71628903 VERMISSA.  PAUKKUNE VERNISSA
11386 6234513 1145292 ZI628903  VERMISSA.  HANNONE VERNISSA
11386 6234484 1166633 Z1628903¢  VERMISSA.  HUHTALA VERNISSA
11386 6233133 155277 Z1628903¢  VERMISSA.  TENHUNE ALEKSIS K.
M1386 6234485 1051563 716289034 VERNISSA.  TONONEN VERNISSA| ¥
3 Im J =
C:\Documents and Settings\All Llsers\Documents\ntenuptedCustomers. osv 3
[ uch Kundeninformation Filéb Anschluf i
[ sohiessen | Hilte
| I I | | |}
E . -5 . ) P i |
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Netze sicher fiihren S H H
M. Klein
Vorstellung SHH
Netzmodell
Die aktuellen Netzzustandsinformationen stehen zu Ausfallsituation
Netz- jeder Zeit widerspruchsfrei in e i n e m System | PMS und SCADA
informationen (digitales Netzmodell) zur Verfigung. Entscheidung- DMS und AMR
en konnen auf einer gesicherten Grundlage getrof- Ausfallgebiet
fen werden.
Reports
Es entsteht eine neue Qualitat im Kundenservice Fazit
(Qualitatselement)
Ereignisse und Stérungen werden automatisch
dokumentiert und auf Grundlage der korrekten
Topologie und Verbrauchsdaten betroffener
Kunden ausgewertet.
E N = L Ty ; Y bon pormonorimn
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SHH GmbH - passion for energy networks *SHH
M. Klein

Vorstellung SHH
Netzmodell

Ausfallsituation
DMS und SCADA

DMS und AMR

Ausfallgebiet

Reports
Fazit
Besuchen Sie uns auch im WEB
www.shhinfo.de
E N o8 WA g 3 LI ‘“h_ 1 | | | [ T IR B B
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Glossar

« AMR automated meter reading

« DMS distribution management System

« EEG Erneuerbare-Energien -Gesetz

« KWK-G Kraft-Warme-Kopplungsgesetz

+ SCADA Supervisory Control and Data Acquisition

+ SHH SHH GmbH SystemHaus Hemminger

+ VDN Verband der Netzbetreiber €.V. beim VDEW
Em. A HIL o F
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