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gestern ....

Vater Franz von Gestern
will mit seinem Sohn Heinz,
14 Jahre alt,

zu einem FuRballspiel gehen:

FC Bayern gegen TSV 1860 Munchen

gestern ....

» Zeitung: noch Karten??
> 1. Vorverkaufsstelle: ausverkauft!
> 2. Vorverkaufsstelle: nur Stidkurve!

» Karten an der Tageskasse — vielleicht!




gestern ....

» Trambahn vollig Gberfillt
» Spiel total ausverkauft
» Fritz-Walter-Wetter ...

gestern ....




heute ....

Auf Einladung eines Geschéftspartners erhalt

Rudi Aktuell 2 VIP-Eintrittskarten,
2 Ausweise fur die VIP-Lounge und
1 reservierten Parkplatz

fur das Landerspiel
Deutschland gegen Frankreich
in der ,Arena auf Schalke”.

» Anfahrt Hinweis Parkstadion ....
> VIP-Parkplatz?

»VIP-Eingang?

»VIP-Lounge?

» Clubkarte gegen Armband
»Klasse diese Lounge....

»Platz gut, Sicht gut, Spiel schlecht

heute ....

Halbzeit ....
... jetzt beginnt der Kampf erst richtig!

»Schlangen, Drangler, Norgler
»jetzt oder spater zur Toilette??
» Anpfiff zur 2. Halbzeit ....

... schon bin ich dran

» schnell schlucken
Krawatte versaut
Tor fur Frankreich ....




Vollig genervt entscheidet Rudi Aktuell, bereits
5 Minuten vor Schluss das Stadion zu verlassen...

... SO wie 20.000 andere Zuschauer auch!
kein Freibier in der VIP-Lounge

keine Spielanalysen im TV

keine Pressekonferenz mit Rudi

aber:
Stau, aggressive Fahrer, Hupen,

Rudi Sauer!
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morgen ....

Tom Future, Mitglied im DFB-FanClub,
erhalt 3 Stunden vor Spielbeginn eine

SMS vom DFB:;

—— Noch Platze frei — Sonderpreis!

— y

Buchen im Internet

Sitzplatz, Parkplatz, View
Halbzeitbestellung mit Ausgabestelle
Anfahrt mit Verkehrs-Leitsystem

und Navi

Abfahrtsroute




morgen ....

Traum oder Realitat?

Stadion- und Eventmanagement
der Zukunft

-Enabler”

» Chiptechnologie
* Mobile Phones
e UMTS

* GPS




Von der Couch ins Stadion

SMS vom DFB!!!
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Von der Couch ins Stadion

Schnell ins Internet!
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Von der Couch ins Stadion

Anfahrt und Parken!

Von der Couch ins Stadion

Leitzentralen




Von der Couch ins Stadion
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Im Mittelpunkt: Die Chipkarte

FANCLUB

DFB-Pass

Ein Chip furalle Anwendungen ...
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Stadionzugang / Access
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ePayment
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Akkreditierung

VIP-Akkreditierung
Presse-/Medienzentrum
Hotel

Abgleich mit ,,Schwarzen Listen* ﬂ
(Rowdy, Hooligan)

Volunteer Management
WM 2006: ca. 45.000 Volunteers
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Sicherheit / Videolberwachung (1)
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Sicherheit / Videolberwachung (2)

* Athens 2004-Olympic Security C4T Praject
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FBOCC /FBCO (
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Sicherheits-Management-System

Proaktives Handeln

Elektroakustisches Alarm-
und Evakuierungssystem

% . @ Einbruchs,
Brand- : Uberfall-,

meldesysteme Sabotagesysteme

Sicherheits- o Zutritts-
-Meldesysteme : kontrolle,

{nformationssysteme | Zeiterfassung
-Managementsysteme

Perimeter und
Videouberwachung

Gefahren -und
Stormeldungen aus
" technischen Anlagen
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Information
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Information

Information

Eindhowven
[seit Fuliball ER 20000
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Health care

-« Gesundheitskarte

- Maedical points

- Medical center
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Stadion- und Eventmanagement
der Zukunft

Stadion- und Eventmanagement
der Zukunft far...
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Aber im Mittelpunkt ...

... bleibt der
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